Zarzadzenie Nr 2/2026
Prezesa zarzadu Lokalnej Organizacji Turystycznej Metropolii Torunskiej
z dnia 21.01.2026 r.

w sprawie regulaminu organizacji Spaceréw z przewodnikiem pod Toruniu

Na podstawie Statutu Lokalnej Organizacji Turystycznej Metropolii Torunskiej, stanowigcego zatacznik do
uchwaly nr 1/2025 Zebrania Zatozycielskiego Lokalnej Organizacji Turystycznej Metropolii Torunskiej z
dnia 10.09.2025 r. zarzadzam co nastepuje:

zarzgdzam, co nastepuje:.

81
Wprowadzam do stosowania regulamin organizacji ,,Spaceréw z przewodnikiem” na obszarze
Staromiejskim w Toruniu. Jednoczesnie zastrzegam sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym

regulaminie.

82

Regulamin stanowi zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

83

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezes zarzadu

(-) Krystian Kubjaczyk



Zatacznik do zarzadzenia nr 2/2026

Prezesa zarzadu Lokalnej Organizacji Turystycznej
Metropolii Torunskiej

z dnia 21.01.2026 r. w sprawie regulaminu organizacji
Spaceréw z przewodnikiem

REGULAMIN SPACEROW Z PRZEWODNIKIEM PO TORUNIU

pod nazwg ,,Spacery z przewodnikiem”
21.01.2026 r.

Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okres$la zasady uczestnictwa w ,,Spacerach z
przewodnikiem” w Toruniu.
llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:
- Spacerze z przewodnikiem, nalezy przez to rozumie¢ niniejsze oprowadzanie,
ktérego Organizatorem jest Lokalna Organizacja Turystyczna Metropolii Torunskiej;
- Organizatorze, nalezy przez to rozumie¢ Lokalng Organizacje Turystyczng Metropolii Torunskiej z
siedziba w Toruniu, ul. Marii Konopnickiej 13, 87 — 100 Torun;

- Regulaminie, nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin spacerow z przewodnikiem;

81. Postanowienia og6lne

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okre$la ogdlne zasady, zakres i warunKi
uczestnictwa w oprowadzaniu pod nazwg Spacer z przewodnikiem.

2. Organizatorem Spaceru z przewodnikiem oraz zarzgdzajgcym systemem rezerwacji biletow na
spacery w serwisie visitTorun.com jest Lokalna Organizacja Turystyczna Metropolii Torunskiej, ul.
Marii Konopnickiej 13, 87-100 Torun NIP 9562406137.

3. Grupy oprowadzane sg przez przewodnikow spetiajgcych wymogi Art. 22 ustawy o ustugach

turystycznych.

§2. Rezerwacja oraz platnosci

1. Zapisy na Spacer z przewodnikiem odbywaja si¢ poprzez system rezerwacyjny na Stronie
visitTorun.com, mailowo na adres info@visittorun.com, pod numerami telefondw: +48 56 621 09
30, +48 56 621 09 31, +48 886 082 380 oraz w siedzibie Osrodka Informacji Turystycznej w

Toruniu, ul. Szeroka 43 najp6zniej 15 minut przed wyznaczong data oprowadzania.

2. Prawidlowo przeprowadzona procedura rezerwacji Spaceru z przewodnikiem poprzez system
rezerwacyjny na stronie visitTorun.com jest potwierdzona wiadomos$cia wysylana na adres e-mail

podany w formularzu rezerwacyjnym.

3. Zarezerwowane bilety nalezy odbiera¢ w O$rodku Informacji Turystycznej w Toruniu, ul. Szeroka
43, 87-100 Torun w godzinach pracy Osrodka Informacji Turystycznej najp6zniej 15 min przed

rozpoczeciem oprowadzania. Po tym czasie rezerwacja wygasa.


mailto:info@visittorun.com

Platno$¢ za bilety pobierana jest przy ich odbiorze w formie gotowkowej lub bezgotowkowej przy

uzyciu wszystkich rodzajow kart wydanych przez organizacje platnicze MasterCard i Visa.

Cena biletu normalnego za Spacer z przewodnikiem wynosi 35 zt/os. w przypadku oprowadzania w
jezyku polskim oraz 45 zt/os. w przypadku oprowadzania w jezyku angielskim, natomiast dzieci do

lat 7 zwiedzaja bezptatnie pod opieka rodzicéw lub opiekundw.

Bilet za Spacer z przewodnikiem nie obejmuje ewentualnych optat za bilety wstepu do obiektow

znajdujacych si¢ na trasie oprowadzania.

Odwolanie rezerwacji nalezy zglosi¢c w formie -elektronicznej wysylajac maila na adres

info@visittorun.com oraz pod numerami telefonéw: +48 56 621 09 30, +48 56 621 09 31,

+48 886 082 380 przynajmniej na 1 dobe przed rozpoczgciem ustugi.

83. Uczestnictwo w spacerze z przewodnikiem

Bilety w formie naklejki nalezy umie$ci¢ na czas Spaceru w widocznym miejscu.

Spacery odbywaja si¢ w wyznaczonych terminach niezaleznie od pogody i bez okreslonej
minimalnej liczby uczestnikow. Maksymalna, planowana liczba wielko$ci grupy to 30 osob.
Spacery rozpoczynaja si¢ przy ulicy Szerokiej 43 w Toruniu przy Osrodku Informacji Turystyczne;j.
Przewodnik oczekuje na spdzniong grupe w miejscu umoéwionym maksymalnie 15 minut od
ustalonego czasu rozpoczecia zwiedzania. Zmiana czasu Spaceru moze nastapi¢ do 2 godzin przed
jego rozpoczeciem. Czas zwiedzania liczy si¢ od ustalonego czasu spotkania.

Wziecie udzialu w Spacerze z przewodnikiem réwnoznaczne z akceptacja przez uczestnika
Regulaminu w catosci. Uczestnik zobowiazuje si¢ do przestrzegania okre§lonych w nim zasad, jak

roOwniez potwierdza, iz spelnia wszystkie warunki, ktére uprawniaja go do udzialu w Spacerze.
87. Postanowienia koncowe

Udziat w Spacerze oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu w catosci.

W kwestiach dotyczacych przebiegu Spaceru, nieprzewidzianych niniejszym Regulaminem, glos
rozstrzygajacy nalezy do Organizatorow.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ rezygnacji z realizacji Spaceru w przypadkach
uzasadnionych, uniemozliwiajgcych jej przeprowadzenie, niezaleznych od Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo przesuni¢cia, przedtuzenia lub przerwania Spaceru z waznych

przyczyn.
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oo

8 8. Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych przekazanych w zwigzku z udzialem w Spacerze jest jest
Lokalna Organizacja Turystyczna, ul. Marii Konopnickiej 13, 87-100 Torun NIP 9562406137,
info@lotmt.pl.

Dane osobowe w ramach Spaceru przetwarzane sg wylacznie do celow zwigzanych z realizacjg
Spaceru.

Podanie danych nie jest obowigzkowe, jednakze ich niepodanie spowoduje, ze Uczestnik nie bedzie

moégt wzig¢ udziatu w Spacerze.

Dane osobowe Uczestnika Spaceru begda przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne, tj. przez
czas trwania Spaceru. Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo

przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie

niezbedne do dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.

Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych do panstw trzecich ani do organizacji

migdzynarodowych.

Uczestnik Spaceru badz rodzic/opiekun prawny uczestnika Spaceru ma prawo zadaé od

Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania, przenoszenia i usuni¢cia, a takze prawa

do ograniczenia przetwarzania danych.

Jezeli dane osobowe beda przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi, wowczas uczestnik
Spaceru badz rodzic/opiekun prawny uczestnika bedzie miat prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

. W oparciu o przekazane dane osobowe, Administrator nie bedzie podejmowal wobec uczestnika

Spaceru zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.
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